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产品标准化与 AI 赋能项目周报
数字技术中心-产品开发部 | 2026.06.01-06.07 | 图文版
	本周不按“做了很多事”汇报，而按“产品规划 + 项目 SOP + AI 赋能 + 标准化沉淀 + Before/After 价值”汇报：把零散事项分层讲清、按周落地、转成可复用资产。



	汇报对象
	经营层 / 数字技术中心 / 产品开发部

	报告类型
	领导可读周报：五层分解 + SOP 阶段 + 产品规划 + Before/After + 图像证据

	来源材料
	周报0605.xlsx；纪要_产品标准化与AI赋能周会纪要.pdf；Jack 周报底层逻辑

	证据边界
	内部周报与会议纪要为 B 级证据；用户教学为 U；经营判断为 D 级解释，不新增财务或验收数据
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图 1｜周报新口径：从做事到做体系
一、周报新口径：从做事到做体系
• 先分层，再讲事：把本周事项归入产品层、项目层、AI 层、沉淀层和价值层。
• 先讲阶段，再讲动作：项目不写“推进中”，要写清 SOP 阶段、本周产物、下周交付和复用价值。
• 先讲结果，再讲价值：AI、自动化、产品能力都用 Before / After 说明效率、质量、表达和交付变化。
• 一次性业务不应只完成一次交付，而要沉淀成 SOP、测试用例、自动化脚本、操作视频、用户手册和 FAQ。
	本周汇报的重点不是“我做了很多事”，而是“我如何把事情分层讲清楚、按 SOP 管起来、按产品规划落下去，再用 AI 把一次性业务沉淀成可复用资产”。



五层分解
	层级
	要回答的问题
	本周落点

	产品层
	这个能力属于哪个产品 / 模块？
	国信样板、教委端 PC、硬件矩阵、Playwright 测试、AI 手册视频

	项目层
	当前项目处于什么 SOP 阶段？
	客户确认、开发准备、部署上线、验收收口、售后复盘

	AI 层
	AI 在里面做了什么？
	需求拆解、PRD、测试用例、自动化测试、HTML 报告、视频字幕、用户手册

	沉淀层
	能不能复用？
	标准能力、测试脚本、操作视频、FAQ、售后知识库、交付检查清单

	价值层
	Before / After 变化是什么？
	事项更聚焦、阶段更清楚、资料可复用、交付成本可下降



二、SOP + 产品规划：把项目状态讲清楚
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图 2｜SOP + 产品规划表：把项目状态讲清楚
SOP + 产品规划表（周报主骨架）
	事项
	当前阶段
	本周产物
	下周交付
	沉淀价值

	江苏国信
	交付阶段：客户确认 / 开发准备
	H5 与 PC 原型迭代；报餐、订餐、招待权限、核销扣款链路
	确认子部门、代报限制，进入可启动任务开发
	机关/国企招待餐与预约就餐标准样板

	教委/学校端
	产品阶段：PRD 拆解 / 排期
	PC 端八板块方向确认，准备补齐云效任务
	与开发对齐估时、样式和上线计划
	学校/教委监管标准产品包

	硬件矩阵
	适配阶段：样机 / 协议 / 联调
	德沃晨检、出入库称、称重台、AI 摄像头进入评估
	验证门禁联动、稳定性和证据链
	硬件白名单与交付前置检查项

	Playwright 测试
	能力阶段：从 0 到 1 验证
	自然语言用例、自动执行、HTML 报告方向明确
	中文化报告、失败分析、截图/视频、定时跑测
	发布前自动化质量门禁能力

	AI 手册/视频
	资产阶段：流程转资产
	业务流程转脚本、字幕、手册草稿方向明确
	选取人员卡务等流程打通样例
	一次业务生成测试用例、视频、手册和 FAQ



• 产品规划：江苏国信 H5/PC 原型、教委端 PC 八板块、食安大屏、取餐柜、AI 结算台等材料，应进入产品规划表，形成按周可追踪的产品/模块产物。
• 项目 SOP：江苏国信适合定位为样板项目，当前重点是客户确认与开发准备；江西206、莱迪森、金斯瑞、山西焦煤、荣海小学等要按交付/上线/收口清单推进。
• AI 赋能：Codex/ChatGPT 已支撑资料与原型整理，Playwright 自动化测试要从自然语言用例推进到中文报告、失败分析、截图/视频和定时跑测。
• 沉淀资产：业务流程、项目图文资料、演示视频和测试报告不只服务当次项目，应沉淀为标准 SOP、测试用例、操作视频、用户手册和 FAQ。
• 价值表达：领导指出当前汇报太碎、太散、缺 SOP 和规划；本周调整的关键是用 Before / After 把管理价值、交付价值和复用价值说清楚。
三、关键判断：为什么这周不是普通项目周报
• SOP 和产品规划表是本周汇报主骨架：SOP 回答项目在哪一步，产品规划表回答 6 月每周落什么产物，二者共同解决“太碎、太散、没有规划”的问题。
• AI 的价值要从“辅助写内容”升级为“来说话、干事、沉淀资产”：会议纪要、PRD、演示脚本是说话；云效提需、自动化测试、报告和视频是干事；手册、脚本、FAQ 是资产。
• 项目成果必须能抽象为售前、交付、售后标准阶段。只有能被复用、被验证、被交付团队重复使用的能力，才能支撑产品标准化和经营效率提升。
	建议对外/对上汇报时，把“项目很多、事情很多”改写成“标准产品包、项目 SOP、AI 自动化和交付资产正在形成”。
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图 6｜会议纪要首页：会议围绕产品标准化、AI 提效与项目交付展开
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图 8｜原始周报证据：标准产品能力版本矩阵与功能沉淀方向
四、Before / After：用变化讲出价值
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图 4｜Before / After：用变化讲出价值
Before / After 表达
	Before
	After

	工作事项碎，领导听不出主线
	按产品规划、项目 SOP、AI 赋能、沉淀价值分层表达

	测试需要人手写用例、手动执行
	自然语言生成测试用例，Playwright 自动执行并输出 HTML 报告

	做完业务流程后就结束
	一次业务流程沉淀成测试用例、自动化脚本、操作视频和用户手册

	技术成果讲不清楚价值
	用 Before / After 讲出效率提升、质量提升和可复用价值

	只会干活，表达弱
	讲清问题、过程、结果、价值，表达更清晰、更自信



五、产品标准化：把项目能力沉淀为可复制资产
• 江苏国信是本周最适合讲的样板：它把第三方小程序、报餐预约 H5、内网消费系统、安全策略和人脸/刷卡终端串成闭环。
• 学校/教委端不是单一页面优化，而是向食安监管、营养达标、采购验收、家长透明和监管驾驶舱沉淀标准场景。
• 智能取餐柜、AI 识别结算台、食安传感器等图文资料，可以进入售前讲解、交付培训和标准产品说明。
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图 9｜国信/第三方小程序与报餐预约 H5 闭环部署图
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图 10｜学校/教委场景：校园智慧食安驾驶舱示例
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图 11｜食安监管平台总览：标准化场景展示示例
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图 12｜AI 菜品管理页面：前厅营养结算标准能力示例
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图 13｜智能取餐柜使用流程：交付材料可复用样式
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图 14｜AI 智能识别结算台运营主流程
六、AI 赋能：来说话、干事、沉淀资产
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图 3｜AI 赋能：来说话、干事、沉淀资产
• AI 来说话：会议纪要、PRD、字段说明、演示脚本、操作视频字幕、周报、FAQ 和用户培训材料。
• AI 来干事：需求拆模块、云效任务草稿、测试用例生成、Playwright 执行、HTML 报告、截图视频和手册草稿。
• AI 沉淀资产：业务流程做完不能结束，要转成手册、视频、FAQ、自动化脚本和售后知识库。
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图 15｜AI 运动营养师小程序开发与联调证据
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图 16｜AI 运动营养师：参考来源与延伸阅读界面
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图 17｜AI 辅助问题排查：网络/设备问题分析示例
七、一次性业务流程：沉淀为四类以上资产
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图 5｜一次性业务流程转可复用资产
	示例流程：新增人员 -> 发卡 -> 挂失 -> 冻结 -> 退卡 -> 补卡。后续要证明“一次业务流程”能同步产出测试用例、自动化脚本、操作视频和用户手册。



一次业务流程可沉淀资产
	资产
	来源

	标准操作流程 SOP
	业务操作路径

	测试用例
	正常 / 异常操作

	Playwright 自动化脚本
	页面点击过程与断言

	HTML 测试报告
	执行结果、截图、失败分析

	演示 / 培训视频
	操作录屏与讲解字幕

	用户手册
	关键步骤说明

	FAQ / 售后知识库
	问题与异常复盘



八、下周计划
1. 输出 6 月产品规划表：按周拆分国信样板、教委端 PC、硬件矩阵、Playwright 自动化测试和 AI 手册/视频能力。
2. 输出项目 SOP 阶段表：将重点项目归入售前、交付、售后及客户确认、开发、上线、验收、复盘等阶段。
3. 选择一个高频业务流程打样：以“新增人员 -> 发卡 -> 挂失 -> 冻结 -> 退卡 -> 补卡”为例，产出测试用例、自动化脚本、操作视频和用户手册。
4. 推进 Playwright 能力产品化：中文 HTML 报告、失败分析、异常截图/视频、定时跑测，并接入 AI 协作项目。
5. 将会议纪要、产品资料、项目图文和操作视频统一归档，让 AI Agent 后续能基于资料理解需求、提云效任务、生成测试和发布前检查。
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图 7｜会议纪要分析：产品标准化与 AI 赋能双轮驱动、SOP 化表达
九、图像证据附录
	以下为本次 Excel 内嵌图片素材总览。Word 正文只选取了与本周主线强相关的图片；其余素材仍保留在材料包中，后续可继续做成 PPT、HTML 或产品资料库。
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图 18｜本次 Excel 原始图片素材总览（47 张）
来源与证据边界
	S1
	周报0605.xlsx：本周周报总表与嵌入图片，B 级内部证据。

	S2
	纪要_产品标准化与AI赋能周会纪要.pdf：周会纪要、待办和会议分析，B 级内部证据。

	U1
	Jack 当前线程教学：周报底层逻辑为五层分解、SOP、产品规划、AI资产沉淀、Before/After。

	G1
	本报告中的经营看板图为基于 S1/S2/U1 的表达加工，D 级解释，不作为新增事实。

	限制
	未验证收入、毛利、回款、验收、客户满意度等数据，因此不写成已完成经营结果。



内部汇报初稿 | 来源：周报 Excel + 周会纪要 + 周报底层逻辑
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