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证据边界：5 个专利、10 个软著、硬件方向、AI 营养和 AI Agent 工程师转型为内部战略口径；正式对
外、投标或经营承诺前，需要补齐证书编号、权利状态、软著名称、硬件型号报价、接口验证、试点项目和
人效数据。

一、今年产品研发的核心判断

我从产品研发角度补充。今年的重点不能再停留在“去年我们要补结算、补食安、补进销存”这条线上。
那些仍然要做，但今年更关键的问题是：我们已经有一定技术储备，接下来要把这些储备转成客户看得见、
销售拿得出、投标用得上、交付能复用的产品能力。

今年产品研发的主线，我建议概括为三句话：

第一，技术储备要产品化。5 个专利、10 个软著不能只放在证书文件夹里，而要绑定到智慧餐厅的具体
能力、招投标技术参数、客户演示话术和标准产品包。

第二，硬件体系要重新定义。现有硬件要做横向对比，找到更低成本、更好对接、更稳定交付的供应
商；未来硬件要结合食安行业法规和监管难点来设计，不是为了堆设备，而是为了提高效率、减少人工台
账、补齐监管证据链。

第三，AI Native 要落到团队和产品里。AI 不能只用于写材料，而要进入需求、研发、测试、交付、知识
库和营养服务本身。团队要逐步从“会用 AI 工具”转向“能和 AI Agent 一起交付产品”的工程化能力。

二、技术储备：5 个专利、10 个软著，要从证书变成产品壁垒

我们现在已经具备 5 个专利、10 个软著的技术储备。下一步不是简单在汇报里写“我们有专利和软著”，
而是要回答三个问题：

1. 这些专利和软著分别支撑哪个产品模块？
2. 能不能进入招投标评分项、技术参数或资质响应？
3. 能不能在客户现场演示时变成一句听得懂的买点？
因此，建议马上建立一张“技术储备到产品能力”的矩阵，把每个专利、软著对应到四类能力：

技术储备转化方向 对应产品能力 对销售和投标的价值

营养算法与 AI 营养
AI 营养建议、带量食谱、营养档案、吃动
平衡

形成康比特区别于普通智慧食堂厂商的专
业壁垒

食安监管与证据链
留样、晨检、消毒、农残、明厨亮灶、监
管台账

支撑食安监管类项目的技术响应和控标参
数

结算与数据采集
称重结算、菜品识别、人员识别、补贴支
付

支撑前厅高频入口和数据沉淀

进销存与成本管理
采购、验收、入库、出库、库存、成本核
算

支撑客户降本增效和后厨管理闭环

这件事的价值在于，技术储备一旦和产品模块、投标参数、证据材料绑定，就不再只是“研发成果”，而
是能帮助销售讲优势、帮助投标控参数、帮助交付做验收的业务资产。

三、硬件方向一：现有硬件要做横向对比和低价对接

今年硬件第一条线，是对现有硬件做系统梳理。我们不能每个项目都临时找设备、临时问接口、临时谈
价格。这样交付慢，成本不可控，也很难形成标准包。



现有硬件要按“功能、价格、接口、稳定性、售后、交付风险”六个维度做横向对比，至少覆盖结算设
备、称重设备、人脸识别、菜品识别、留样设备、明厨亮灶、环境监测、消毒/农残类设备。每类设备都要形
成三张表：

4. 供应商对比表：品牌、型号、价格、供货周期、售后能力。
5. 接口对接表：SDK/API、协议文档、数据字段、是否已联调、联调负责人。
6. 交付白名单：推荐设备、可替代设备、暂不推荐设备、原因和风险。

这条线的目标很明确：同等功能下找到更低成本、更好对接、更容易交付的硬件组合。硬件不是越贵越
好，也不是谁先到项目现场就用谁。硬件要为产品标准化服务，为毛利和交付效率服务。

短期看，现有硬件横评可以降低项目成本；中期看，可以形成教育版、企事业单位版、食安监管版的硬
件推荐包；长期看，可以让我们在招投标里形成“软件 + 硬件 + 服务”的整体控标能力。

四、硬件方向二：未来硬件要从食安法规和监管难点里长出来

今年硬件第二条线，是面向未来的硬件规划。这个方向要结合我对食安行业的理解来看。

过去很多食堂没有出入库秤，没有晨检仪，也没有把留样、消毒、农残、温湿度、人员健康、采购验收
这些动作真正设备化、数据化。但法律法规和监管要求一直存在，客户也一直有压力。只是过去靠人工台
账、纸质记录、拍照留痕在勉强解决。

这恰恰是未来硬件的机会。我们不应该把硬件理解为“多卖几台设备”，而应该理解为“把法规要求和监管
难点变成自动采集、自动留痕、自动预警、自动生成台账的数据入口”。

未来重点可以围绕几类硬件机会展开：

监管难点 未来硬件方向 产品价值

食材采购验收靠人工记录 入库秤、验收秤、扫码验货设备
自动记录供应商、食材、重量、批次和验
收结果

出库和成本核算不准确 出库秤、领料称重设备
把实际消耗和菜品、食谱、库存、成本关
联起来

晨检流于形式 晨检仪、人员健康采集设备
自动记录体温、健康状态、上岗人员和异
常提醒

留样记录不完整 留样称重/拍照设备
自动记录菜品、重量、时间、责任人和留
样证据

消毒、农残、温湿度难监管 检测设备、传感器、环境监测设备 自动生成监管台账，减少补录和漏录

监管部门难以实时掌握风险 AI 摄像头、异常识别、监管大屏 从事后查台账升级为过程预警和风险管控

这条线的核心目的，是提高效率，管控监管难点。客户不是为了买硬件而买硬件，而是为了少填表、少
漏项、少被罚、少扯皮、少出食品安全事故。

 五、硬件、食安和 AI 营养要合在一起，不要各做各的

今年还有一个关键问题：食安硬件、进销存、结算和营养不能各做各的。真正有价值的是把这些数据串
起来。

举例来说，出入库秤采集的是食材重量，进销存记录的是采购和库存，前厅结算记录的是实际消费，带
量食谱记录的是计划摄入，营养系统计算的是能量、蛋白质、脂肪、碳水和微量营养素。如果这些数据打
通，就可以形成“从采购到餐盘再到营养摄入”的闭环。

这就是康比特做 AI 营养的机会。普通智慧食堂厂商只能告诉客户卖了多少饭、库存还剩多少；我们应该
进一步告诉客户：

7. 今天采购的食材是否支撑本周带量食谱？
8. 实际出库和实际消费是否偏离计划？
9. 学生或员工的营养摄入是否达标？
10. 哪些菜品受欢迎但营养结构不合理？



11. 如何根据体质、运动量、年龄、健康目标给出营养建议？
12. 如何把食安异常、库存异常和营养异常一起预警？
所以 AI 营养不是一个孤立的“AI 营养师聊天框”。它应该成为智慧餐厅的数据中枢，把食材、菜品、人

员、消费、库存、食安、运动和健康数据连接起来，形成可解释、可干预、可复购的营养服务。

今年产品上可以先做三个可展示场景：

场景 输入数据 AI 输出

带量食谱 × 采购反算 食谱、人数、食材、库存、出入库称重 自动反算采购量、缺口和成本

个人/群体营养档案
人员、消费记录、菜品营养、运动/体质数
据

摄入分析、结构偏差、营养建议

食安 + 营养联合预警
食安台账、硬件采集、库存、消费和营养
指标

风险提醒、异常解释、整改建议

 六、团队转型：从会用 AI  工具，走向 AI Agent 工程师

今年团队建设也要重新定义。我们不能只说“大家要会用 AI”，而是要明确团队要转向 AI Agent 工程师能
力。

目前已经看到一些成效：会议纪要可以进入知识库，历史资料可以通过 RAG 被重新利用，策略稿、方
案、竞品分析、任务拆解、测试用例和部分代码可以由 Codex 辅助生成。相比过去完全靠人工整理，AI 已经
在资料整理、方案生成、代码辅助和知识沉淀上提高了效率。

但现在的问题是，这些能力还偏个人使用，缺少稳定流程。下一步要把 AI 用法工程化，变成团队统一的
交付方式。

建议把团队 AI Native 落地拆成四个层次：

层次 当前状态 下一步动作

资料层
会议纪要、项目资料、策略资料已能进入
知识库

建立数科产品资料、硬件资料、证书资
料、竞品资料的固定入库规则

研发层
Codex 可辅助需求拆解、代码生成、测试
生成

建立“需求 -> 任务契约 -> 代码 -> 测试 -> 

review -> 复盘”的 AI 研发闭环

产品层 AI 可辅助方案、报告、竞品分析
建立产品包、报价包、演示包、控标包的
标准生成流程

组织层 个别人效率提升明显
让产品、研发、测试、交付都按统一证据
路径和验收指标与 Agent 协作

所谓 AI Agent 工程师，不是只会提 prompt，而是要能把业务问题拆成 Agent 可执行的任务，把上下文、
接口、数据、测试、验收和复盘都准备好，再通过 AI 完成交付加速。

七、AI Native 落地：今年要用指标证明，不只讲概念

今年 AI Native 的落地，要避免停留在概念上。我建议至少用四类指标来证明成效。

第一，研发效率指标。比如食安监管、进销存或硬件接口适配模块，传统模式需要多少人月，AI 辅助后
实际用了多少人月，代码 review 通过率如何，返工率如何。

第二，交付效率指标。项目方案、测试用例、用户手册、培训材料、验收材料能否自动生成初稿，人工
修改比例是多少，是否减少项目经理和交付同事的重复劳动。

第三，知识复用指标。同类项目再次出现时，是否能从历史会议、项目资料、硬件接口、证书材料和竞
品分析中快速生成可用方案，而不是每次从零开始。

第四，产品价值指标。AI 营养是否真的进入客户可感知功能，是否能支持带量食谱、采购反算、营养档
案、健康建议和食安营养联合预警，而不是只停留在内部提效。



如果这四类指标跑通，AI Native 才不是一句口号，而是会同时改变产品能力、研发方式、交付效率和客
户价值。

这里还建议补一张“模块复用率和毛利表现”台账。朱总要看的不是我们讲了多少模块，而是这些模块到
底覆盖了多少项目、是不是能复用、毛利表现好不好、哪些地方反复定制。当前覆盖项目数和覆盖率需要从
项目台账、合同和验收资料回填，口径建议统一为：覆盖率 = 覆盖项目数 / 纳入统计的智慧餐厅项目总数。

模块 覆盖项目数 覆盖率 毛利表现 高频定制点 后续动作

营养结算 待按项目台账补数 待测算 收入主力 支付、账户、补贴 标准配置

智慧食安 待按项目台账补数 待测算 毛利偏低 设备、施工、联调 硬件白名单

进销存/智慧采购 待按项目台账补数 待测算 毛利较好 库存、采购、成本 学校版/配餐联动

软件开发 待按项目台账补数 待测算 毛利高 个性化需求 模块化开发

施工/硬件 待按项目台账补数 待测算 毛利低 现场差异 供应商管理

这张表的作用，是把“可复制”从口号变成管理动作：营养结算要尽快标准化配置，食安和施工硬件要用
白名单控制成本，进销存要沉淀学校版和配餐联动，软件开发要把高毛利能力模块化。后续只要每月回填覆
盖项目数、覆盖率和毛利，就能判断数科业务到底是在做项目，还是在形成可复制的产品包。

八、今年下半年的打法

下半年建议按 90 天做一个闭环。

0 到 30 天，先把底账建起来。完成 5 个专利、10 个软著的产品能力映射和控标参数矩阵；完成现有硬件
供应商横评；列出食安法规和监管难点对应的未来硬件机会清单；确定 AI 营养三个演示场景；确定一个 AI 

研发试点模块。

31 到 60 天，做出可展示资产。形成现有硬件低价替代白名单；选择出入库秤、晨检仪或留样称重设备
中的 1 到 2 个方向做样机和接口验证；做出“带量食谱 × 采购反算”“营养档案”“食安营养联合预警”演示；用 
Codex 跑通一个模块从需求到测试的闭环。

61 到 90 天，进入市场验证。用一个教育或企事业单位样板项目验证软硬件组合、AI 营养演示、控标材
料和交付流程。验证指标包括硬件成本降低、接口联调周期、AI 节省人月、演示转化、客户反馈、投标参数
可用性和售后问题数量。

九、需要会议拍板的事项

本次会议建议拍板五件事。

13. 是否确认 5 个专利、10 个软著不再只是证书资料，而要进入产品能力矩阵、控标参数矩阵和销售话术。
14. 是否启动现有硬件横评和低价替代工作，形成供应商白名单和设备接入标准。
15. 是否围绕食安法规和监管难点，立项研究出入库秤、晨检仪、留样称重、消毒/农残/环境监测等未来硬件

方向。
16. 是否把 AI 营养定位为智慧餐厅数据中枢，而不是单独的聊天式营养助手。
17. 是否把团队 AI Native 转型纳入下半年重点，用一个真实模块验证 AI Agent 工程师协作方式和人效提升。
最后，我建议今年下半年的产品研发不要再只说“我们要补系统”。今年要讲清楚：我们有什么技术储

备，怎么转成产品壁垒；现有硬件怎么降本，未来硬件怎么从监管难点长出来；AI 营养怎么和食安、进销
存、结算数据打通；团队怎么从会用 AI 工具，真正转向 AI Agent 工程师。只有这几件事落地，数科项目才
会从项目交付，走向真正可复制的软硬件一体产品能力。
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