2026年5月月度总结与6月月度规划
管理层6页重写版｜以交付周期压缩和产品化经营为主线
核心口径：5月总结控制在30%左右，重点用于证明6月规划；6月规划占70%左右，围绕交付前置、产品分层、AI Agent提效和月均300万元经营目标展开。
一、总结
5月的核心结论不是“做了多少项目”，而是智慧营养健康餐厅已经进入从项目制交付向产品化经营转型的阶段。金斯瑞、江西206、江苏国信、荣海小学、昌平教委、国庆一体机等项目暴露出同一类问题：客户要的不只是功能上线，而是结算、设备、食安、监管、现场环境和验收证据的完整闭环。
因此，5月完成内容在本稿中不再逐项展开，而是压缩为三类可进入6月规划的资产：第一，企业、学校、教委、食安硬件等真实项目证据；第二，产品分层、售前intake、Q&A问题库、软著和手册视频等标准化资料；第三，AI Agent在市场机会、售前方案、产品设计、交付资产和经营复盘中的内部提效能力。
	5月沉淀
	管理意义
	6月转化方向

	多项目交付推进
	证明需求真实，但也证明边开发边交付会拉长周期
	按轻量、中量、重量分层管理，避免所有项目都按重型项目推进

	产品战略与项目资料
	已具备产品化底稿，缺少统一验收口径
	形成企业/机关标准包、学校/教委监管包、食安硬件包

	Q&A问题库与纪要
	暴露服务器、网络、浏览器、硬件、数据源、证书等前置风险
	变成合同前检查清单和交付立项门禁

	软著、手册视频、AI Agent
	从文档产出升级为交付资产和知识资产
	支撑销售材料、用户培训、验收证据和复盘效率




证据口径：项目资料、会议纪要和Q&A为内部管理证据；经营目标与产品优先级为6月待验证规划口径。
二、问题与偏差分析
本月最明确的问题是交付周期偏长。这个问题不能简单归因于研发效率，而要拆成项目经验、现场环境和协同边界三层原因。
第一，我们此前没有完整做过这类软硬一体、现场环境复杂、客户组织多角色协同的项目，很多事项是在开发、联调、部署和客户使用中同时暴露，实际形成了边开发边交付的状态。第二，现场软硬件环境没有在签约和进场前被充分沟通，服务器、操作系统、浏览器版本、证书、网络访问、国产化适配、设备型号、视频流支持、第三方接口和硬件供应商责任边界等问题，在交付阶段才集中出现，团队被动响应。第三，甲方内部哪个部门、哪个人员负责服务器、网络、安全、财务、设备、供应商协调和验收，经常没有白纸黑字写清楚，导致问题出现后协调链条变长。
这类偏差的管理价值在于：我们正在越来越有经验。后续交付不是等合同签完再补环境，而是在签约前就把现场环境、设备接口、责任人、验收口径和变更边界写入材料、报价、合同附件和项目启动清单。
	根因
	典型表现
	6月纠偏动作

	项目类型新
	软件、硬件、现场、客户流程同步磨合
	建立项目分层和需求冻结，不把探索型内容当标准交付承诺

	环境未前置
	服务器、国产化、浏览器、证书、内外网、视频流到现场才验证
	合同前输出现场环境确认表，未确认项不进入交付承诺

	设备边界不清
	一体机、取餐柜、售卖柜、摄像头、称重台依赖厂家和现场联调
	设备型号、协议、SDK、固件、测试记录和售后责任进入白名单

	甲方协同未固化
	网络、安全、财务、设备、供应商多部门协调慢
	逐项写清甲方部门、责任人、截止时间和替代方案

	证据不标准
	问题、截图、手册、验收材料分散
	每个项目形成交付资产包：截图、视频、手册、Q&A、验收清单



三、规划总结
6月规划的总原则是：把5月完成内容转成可成交、可交付、可复用、可评审的产品资产。已完成工作不再单独作为成绩陈列，而是进入规划体系，成为产品包、交付门禁、销售素材和经营复盘的输入。
面向月均300万元产品策略，6月不宜依赖少数复杂大项目硬推，而应形成“轻服务扩大覆盖、标准包快速成交、重型项目严格门禁、AI Agent提高复用效率”的组合打法。AI Agent对外不讲工具规则，而讲它如何让市场机会、售前方案、产品设计、交付资产和经营复盘更快进入闭环。
3.1 产品组合：从单项目转为三类主线产品包
	产品包
	客户场景
	6月交付物

	企业/机关标准包
	企事业单位、园区、国企食堂，重点解决报餐、结算、设备、报表和员工体验
	标准方案、报价边界、点位图、演示账号、项目案例和合同前检查清单

	学校/教委监管包
	单校自主管理 + 教委监管闭环，覆盖食安、经费、营养、家校公示和整改督办
	学校端主流程、教委端数据字典、4类大屏、接口清单和样板学校试填

	食安硬件证据链包
	留样、晨检、消毒、农残、视频巡查、取餐柜、称重台、一体机等软硬联动场景
	设备白名单、协议/SDK、异常处理、现场验收脚本和售后边界

	营养健康场景包
	企业员工、学校学生、医院康养、养老机构、运动训练人群
	营养建议模板、养老四大能力图、主流程图和可演示的一页纸产品包



图：养老场景四大能力与主流程（作为营养健康场景包储备素材）
[image: ]
3.2 项目分层：用复杂度控制交付周期
	层级
	定义
	管理动作

	轻量级
	AI营养建议、电子菜单/价签、演示大屏、售前轻采集等低改造产品
	快速演示、快速报价、快速成交，不承诺复杂集成

	中量级
	结算设备包、企业标准点位包、学校样板包，边界清晰但需要现场配置
	标准包 + 配置化交付，形成样板和手册

	重量级
	金斯瑞、206、国信、区域教委等涉及多设备、多接口、多部门的项目
	合同前门禁、需求冻结、变更控制、交付成本和验收证据齐全后启动



3.3 合同前置门禁：把交付风险写到白纸黑字
	门禁项
	必须确认内容
	输出形式

	业务与验收
	主流程、异常流程、验收场景、上线范围、不可做事项
	需求冻结表、验收清单、变更规则

	现场软件环境
	服务器归属与配置、操作系统、数据库、中间件、浏览器、证书、内外网、国产化适配
	现场环境确认表、风险备注、责任人

	现场硬件环境
	设备型号、供应商、协议、SDK、固件、视频流、打印、扫码、称重、人脸识别
	设备白名单、联调记录、售后边界

	数据与接口
	OA、支付、补贴、银行、财务对账、第三方平台、主数据来源
	接口清单、字段口径、测试账号、联调计划

	甲方协同
	服务器、网络、安全、财务、设备、供应商、验收分别由哪个部门哪个人协调
	甲方责任矩阵、会议纪要、合同附件



3.4 AI Agent与软著：从工具使用变成交付资产
AI Agent在6月应进入团队生产链路，而不是作为单独展示点。市场机会Agent负责收集机会和竞品信号；售前方案Agent负责把客户场景变成标准包和报价边界；产品设计Agent负责输出角色、主流程、页面、数据对象和验收口径；交付资产Agent负责生成手册、视频、截图证据和Q&A；经营复盘Agent负责把项目状态、产品包复用、成本工时和收入机会汇总到月度看板。
软著工作也应纳入产品资产体系：已有产品按版本迭代申报，新硬件端和新场景包按独立产品重构材料，名称、功能、代码、架构和截图均避免与历史材料重复。它不是单纯合规材料，而是产品边界、功能说明、界面截图和交付证据的一次结构化整理。
3.5 6月四周节奏与验收
	时间
	重点动作
	验收口径

	第1周
	完成合同前检查清单、现场环境确认表、设备白名单模板
	所有新项目进场前有责任人、环境、设备和验收边界

	第2周
	企业/机关、学校/教委、食安硬件三类产品包成稿
	每类产品包有方案、报价边界、主流程和演示材料

	第3周
	重点项目补交付资产包，Q&A问题进入知识库
	金斯瑞、206、国信、教委等项目有截图、手册、视频或验收证据

	第4周
	经营复盘与7月路线图
	按产品包复盘收入机会、成本工时、复用次数、阻塞项和下月资源分配



3.6 管理层需要拍板的事项
	事项
	建议决策
	未拍板风险

	第一突破线
	优先把企业/机关标准包作为6月销售主线，学校/教委和食安硬件作为样板与增强包
	销售继续按客户临时需求分散推进，难以形成月均300万元的可复制路径

	交付前置门禁
	合同、报价、项目启动前必须完成现场环境、设备接口、甲方责任矩阵和验收清单
	交付阶段继续被服务器、网络、硬件、国产化、第三方接口拖慢

	重型项目审批
	金斯瑞、206、国信、区域教委等重型项目必须先冻结需求和变更规则，再承诺周期
	高客单项目吞噬标准产品资源，形成不可复制定制

	经营数据责任
	销售、财务、交付共同补齐收入、回款、毛利、硬件成本、交付工时和复用次数
	只能看到销售额，看不到真实利润、现金流和复用能力



3.7 三类产品包的主流程沉淀要求
	产品包
	必须沉淀的主流程
	6月最小可验收样张

	企业/机关标准包
	员工订餐/支付、档口出餐、补贴结算、财务对账、经营看板
	一张主流程图、一套标准演示数据、一份报价边界

	学校/教委监管包
	学校建档、日常台账、整改闭环、教委预警督办、家校公示
	单校能力地图、教委端4类大屏、问题闭环样例

	食安硬件证据链包
	设备接入、现场采集、异常识别、人工复核、整改留痕、验收取证
	设备白名单、联调脚本、异常处理SOP



6月的管理验收不以“又做了多少功能”为核心，而以四个结果为核心：合同前风险是否前置，产品包是否能被销售复用，交付证据是否能被下一项目复用，经营数据是否能支撑月均300万元目标的资源配置判断。
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