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1. 方案结论
招待餐不是普通员工帮别人订餐，也不是给某个接待负责人个人设置一条消费策略。它应按“角色权限 + 部门接待负责人 + 部门账户 + 招待餐消费策略 + 二维码核销 + PC 可追溯记录”形成闭环。
部门接待负责人可以正常发起本人订餐；本人订餐看个人账户、走本人订餐策略。
只有进入招待餐时，才使用部门接待权限和部门账户。
招待餐允许部门账户负数订餐，因此手机端不展示部门账户余额。
招待餐支持多人预约，但后台按一人一单、一人一码生成核销记录。
费用归属部门账户，PC 端用于追溯、统计和后续月结。
2. 业务边界
	类型
	发起人
	就餐人
	账户
	核销方式

	本人订餐
	员工本人
	员工本人
	个人账户
	本人刷脸核销

	亲友餐
	员工本人
	亲友
	按规则归属
	二维码核销，一人一码

	招待餐
	部门接待负责人
	外部来访/公务接待对象
	部门账户
	二维码核销，一人一码



重点边界：部门接待负责人这个身份只决定“能不能发起招待餐”，不改变他本人的订餐逻辑。他点本人订餐时仍使用个人账户；只有进入招待餐时才使用部门账户。
3. 涉及模块
	端
	模块
	作用

	PC
	角色设置
	新增“部门接待负责人”角色，并授权“招待餐发起”。

	PC
	账号设置
	给张丽等具体账号分配部门接待负责人角色。

	PC
	部门档案/部门设置
	配置接待负责人、负责人手机号、部门账户、单次接待上限。

	PC
	消费规则-消费策略
	配置招待餐价格、部门、档口、餐次、核销规则。

	PC
	订餐管理
	查看招待餐订单、费用归属、核销码、状态和支付方式。

	PC
	统计报表
	按人员、部门、设备统计招待餐人次和金额。

	手机端
	订餐
	接待负责人进入招待餐预约，多人提交后生成多个二维码记录。

	手机端
	订餐记录
	查看招待餐记录、核销状态和取消状态。



4. 权限与部门账户配置
4.1 角色权限
PC 端角色设置新增“部门接待负责人”角色，功能权限中增加“招待餐发起”。该权限只控制手机端是否能进入招待餐流程，不代表费用从个人账户扣款。
4.2 部门绑定
	字段
	是否必填
	示例
	说明

	部门/单位名称
	是
	综合管理部
	费用归属和统计维度

	接待负责人
	是
	张丽
	下拉搜索人员选择

	负责人手机号
	是
	18311062961
	用于手机端登录识别

	部门账户
	是
	综合管理部接待账户
	招待餐费用归属

	单次接待上限
	是
	50 人/次
	手机端提交校验

	状态
	是
	启用
	停用后不可发起招待餐



4.3 判断逻辑
用户登录手机端后，系统识别账号和手机号。
系统判断该用户是否拥有“招待餐发起”权限。
系统判断该用户是否是某个启用部门的接待负责人。
两者都满足，允许进入招待餐；否则隐藏入口或提示无权限。
5. 消费策略设置
消费策略设置的是“招待餐这种订餐类型的价格和核销规则”，不是设置“张丽这个人”的消费策略。
	字段
	推荐值

	策略名称
	招待餐消费策略

	应用部门
	全部部门，或综合管理部、运营保障部等具体部门

	应用档口
	国信员工餐厅-1号档口

	餐次
	早餐、午餐、晚餐，按客户实际开放范围选择

	订餐类型/身份类别
	招待餐

	价格设置
	招待餐价 30 元/人，必要时支持 38 元/人

	核销规则
	二维码核销，一人一码

	统计方式
	按实际用餐人次

	策略状态
	启用



命中逻辑：手机端提交招待餐后，系统按“接待部门 + 订餐类型 = 招待餐 + 餐次 + 档口”命中对应消费策略，生成招待餐价、费用归属、核销方式和统计口径。
6. 手机端流程
接待负责人进入手机端订餐页面。
点击“本人订餐”时，走个人账户和本人订餐策略。
点击“招待餐”时，系统校验招待餐发起权限。
校验通过后，自动带出接待部门、预定人和部门账户。
用户填写接待对象、手机号、用餐人数、日期、餐段和用餐时间。
提交后按用餐人数生成核销记录，一人一单、一人一码。
订餐记录中展示待核销、已完成、已取消三类状态。
手机端不展示部门账户余额、不展示价格类型、不展示核销方式选择。招待餐固定走部门账户归属和二维码核销。
7. 订单与核销
接待 5 人时，手机端可以是一次预约动作，但后台应生成 5 条核销记录、5 个二维码、5 个人次。这样既方便接待负责人操作，也便于核销和统计。
	订餐类型
	订单生成
	核销方式
	统计口径

	本人订餐
	一人一单
	本人刷脸核销
	按实际用餐人次

	亲友餐
	一人一单
	二维码核销，一人一码
	按实际用餐人次

	招待餐
	一人一单
	二维码核销，一人一码
	按实际用餐人次



8. 取消与状态
招待餐取消建议沿用餐厅/档口取消时间规则，例如开餐前 30 分钟可取消。超过取消时间后，手机端按钮置灰或显示“不可取消”，并提示已超过取消时间。
	状态
	含义

	待核销
	已预约，未扫码核销。

	已完成
	已扫码核销并完成就餐。

	已取消
	在可取消时间内取消，二维码失效。



9. PC 管理与统计
PC 端订餐管理和报表需要围绕“费用归属”和“人次”追溯招待餐，不需要让接待负责人在手机端处理财务余额。
	页面
	关键展示

	订餐管理
	订餐编号、部门、接待部门/单位、预定人、就餐对象、订餐类型、订餐金额、实付金额、费用归属、核销码、订餐状态、支付方式。

	消费策略
	招待餐消费策略、招待餐价、二维码核销、按实际用餐人次、部门允许就餐时间。

	统计报表
	订餐类别筛选、预约人次、核销人次、取消人次、金额、费用归属。



10. 验收标准
张丽拥有“部门接待负责人”角色，并在综合管理部部门档案中被设为接待负责人。
张丽手机端可以发起本人订餐，本人订餐不显示部门账户。
张丽手机端可以进入招待餐，自动显示综合管理部和综合管理部接待账户。
普通员工手机端不能发起招待餐。
张丽提交 5 人招待餐后，PC 端订餐管理出现 5 条招待餐核销记录。
每条招待餐记录都有独立核销码。
统计报表中综合管理部招待餐人次增加 5。
招待餐费用归属为综合管理部接待账户，不扣张丽个人账户。
部门账户允许负数订餐，手机端不展示余额，不因余额不足阻断提交。
招待餐消费策略编辑后，列表价格、核销方式、手机端订单金额同步变化。
11. 待客户确认项
招待餐价格是否固定 30 元，还是分 30 元、38 元两档。
招待餐是否必须线上确认，还是仅部门账户记账。
招待餐取消时间是否和档口取消时间一致。
部门账户是否需要授信额度、月结账单和导出对账。
接待负责人是否允许负责多个部门。
招待餐二维码是否由每位就餐人分别持有，还是由接待负责人统一分发。
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