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数科事业部周例会会议纪要
会议时间：2026年9月7日    会议地点：华亭11层
会议主题：九月首周工作复盘、重点项目推进及跨部门协同
会议要点
本次会议围绕九月销售目标、重点项目签约与交付、营养健康产品标准化、渠道获客和人员支持展开。当前重点是推进已中标及高确定性项目，及时识别确收偏差，并加快销售、产品、技术、交付与商务之间的信息同步。
重点跟进三项工作：数科业务中心技术支持；延续数科业务中心和健康团餐清晰的“总—分—总”周报结构；完善健康团餐大兴区政府项目技术方案。
一 数科业务中心
经营进展
九月销售目标312.8万元，上周及月度累计完成2.71万元，进度0.87%；销售达成预计主要集中于第四周。职教渠道预计存在约100万元偏差，体育渠道争取超额完成，团餐渠道继续推动新增商机落地。
重点项目
宁波卫生项目已中标，本周推进合同签订、采购和供货，计划9月22日交付。浙江体科所精准膳食营养项目约50万元，已挂网，本周配合投标及合同内容确认，软件计划9月底交付。
湖南科技大学项目预计9月15日后继续推进，验收延至四季度；玉溪体校因学校合并暂停预算执行，可能延至2027年；山西体科所受领导调整影响；山东营地预计11月启动。需继续从项目池寻找可落地项目弥补偏差。
渠道与本周工作
上周新增客户19个，渠道拜访90次，以线上及电话为主。推进漳州城市职业学院、红河职业学院等2027年立项商机，并赴四川、山东、安徽、天津等地跟进项目。持续推进四川护理学院、大庆油田等重点项目，催收江西应用职院、国防科大等项目回款。
漳州城市职业学院预算273万元，当前方案报价与预算仍需进一步对齐；大庆油田功能清单存在重复及边界问题，需继续完善功能清单和招投标参数。


二 健康团餐
九月目标200万元，上周尚未完成确收；本周确收目标47万元、签约目标41万元。九月重点跟进13个项目，继续挖掘渠道商机和存量客户增购需求。
	项目或方向
	进展与后续工作

	无锡厨具渠道
	约15万元项目预计九月签约，继续跟进餐饮客户合同落地。

	张家港传送带
	洗碗机传送带与现场逃生通道存在冲突，客户正向相关领导汇报，需先明确调整方案。

	芜湖城投及瑞达
	跟进奇瑞园区相关项目。客户原有系统使用新开普，正与甲方沟通合作切入及系统适配条件。

	浙江省卫生医院渠道
	对接覆盖浙江省卫生系统医院的杭州渠道资源，计划进一步上门交流。

	胜利油田
	后勤负责人已参观项目；相关体系覆盖200多个食堂，目前处于前期方案沟通，尚未形成整体采购承诺。

	大兴区政府
	业务汇报已获认可，客户科信部门技术汇报尚未通过，本周需技术部门配合完善方案。

	滨州二次增订等
	滨州增订设备及数量已基本确定，本周推进商务合同；同步跟进通辽电子菜牌及老客户增购。


渠道工作继续筛选SaaS代理商，推进高意向渠道转化和线上培训。上海政府食堂项目需会后与产品同事进一步确认需求；销售手册争取九月完成，覆盖产品方案、市场策略和案例。
三 智能建设
上周销售目标10万元，汇报完成11.67万元，主要来自西城体测项目首笔回款以及场地、零售收入。九月目标127万元，预估完成120万元。
持续推进西城、昌平体测项目；昌平体测完成度约90%。跟进城北羽毛球、运动会等活动方案，以及2027年体育大会预算。既有创建项目补充评审资料、预约现场核验，相关验收工作要求9月15日前完成。同步推进运动城活动保障、日常维修和回款。


四 数字技术中心
助销材料与政企营养版本
本周整理并通过微盘共享助销材料，包括PPT、招标参数、更新后的产品清单和产品功能清单。软件功能需从销售与客户沟通视角表达，并与本月培训内容同步准备。
九月重点增强政企版本营养能力：一是通过智能设备丰富员工个人健康档案，在手机端、PC端展示趋势；二是对供餐菜谱进行解读，为食堂提供建议。以哈尔滨项目为样板，明确标准产品边界，对接电商体系，并在PC、移动、大屏和设备四端呈现营养数据，计划本月上线。
重点交付
哈尔滨善社：健康体检一体机对接已完成，本周封装标准版本并推进机器人对接；计划9月15日到现场联调，9月22日完成整体交付。业务汇报同时提及既有验收及9月15日上线，需统一各阶段范围和验收口径。
中央美院：三台410设备已完成联合联试，按现场场景调整取餐、称重及结算流程；食安监管已上线，手机端运营展示计划9月7日上线，后续按招标要求核对接口及升级事项。
滨州：整体交付工作已完成。四方达：联调已完成，计划本周先切换约200人使用，再逐步扩大范围。三全：已明确交付范围，六个基地先落地一个，再推广至其余五个。
重庆环卫：定制开发及客户确认已完成，本周现场安装部署并跟餐验证，争取完成交付。安徽体职院：计划本周二到现场调试。
数科业务中心技术支持节点
河北省体校：9月10日前完成招投标材料准备；陕西举重摔跤柔道中心：9月11日部署标准系统试用；江西体科一：软件开发计划9月28日交付。北京体育大学需设备安装培训及餐厅人脸识别问题支持；上海体育训练中心人员管理模块需持续维护。
硬件稳定性
本月补齐断网、弱网、无网等场景的分支与异常交互流程。针对410设备扫码器频繁故障，技术、交付与商务协同准备备件，并优化供应商选型。


五 商务
	经营指标
	会上汇报口径

	九月销售
	计划640万元；已发货43万元；预估完成449万元。发货与确收口径需分别跟踪。

	目标差额
	现场笔记记录约150万元偏差；按640万元减449万元计算为191万元，差异待商务核对。

	阶段目标
	目标2200万元，已中标及签订合同718万元，占比约33%；该比例不等同于确收完成率。

	应收账款
	汇报总额1131万元，持续跟进逾期及已开票未回款项目。


本周持续推进采购供应，逐项跟踪九月确收项目的合同、发货、验收单及预计确收时间。销售及时更新CRM商机阶段、客户线索回访结果和预计确收时间。
产品标准化明确后，商务与财务共同确认型号、供应商、价格和建档规则，形成并发布统一价格单。继续跟进应收账款和风险项目回款。
六 推广
社区解决方案围绕体测、称重与炒菜机器人联动呈现，本周继续完成政府场景方案内容。推进职业院校实训室推文、山西体科所案例，以及中央美院等已交付项目案例集更新。
B2B商品详情页计划本周上半周完成更新，并评估将现有约34个爱采购商详页复用至其他适配平台。产品宣传片已形成四版脚本，本周结合业务、研究院等反馈确定后续方向。
保持每周五条短视频发布节奏，本周确定抖音获客机制并在本月试行。市场与销售需结合客户需求评估线索质量，加强持续触达和转化跟进。
七 人力
继续补充后端开发工程师候选人，重点推进数科销售和渠道合作岗位招聘。整合推广与产品资料完善培训内容，会后沟通培训安排。
安排本周三的转正及入职30天汇报事项；八月绩效计划9月7日完成评分、9月8日提交。


八 会议要求与待办事项
围绕九月目标推进签约、交付和确收，重点关注偏差项目的替代机会。标准产品、助销资料与培训内容同步建设，培训覆盖客户沟通、现场勘测、方案报价、系统对接和部署运维等实际场景。
持续验证营养健康价值与客户实际购买需求的对应关系，完善拜访复盘、重点需求确认及下一步动作；提高渠道、客户、交付、产研与采购的信息响应速度。会上提出FDE团队构想，用于连接营养方案、产品系统、食堂现场和渠道复制，具体组织方案仍需后续讨论。
	事项
	跟进要求
	协同部门及节点

	1 技术支持
	对齐数科业务中心项目需求、交付范围与技术问题，按关键节点推进。
	数科业务中心、数字技术中心；本周及各项目节点

	2 周报结构
	延续数科业务中心、健康团餐清晰的总—分—总结构，突出目标、偏差和重点动作。
	相关汇报部门；后续周报

	3 大兴技术方案
	围绕客户科信部门反馈完善方案，推进技术汇报。
	健康团餐、数字技术中心；本周

	4 助销与培训材料
	整理PPT、招标参数、产品及功能清单，同步微盘并衔接培训。
	产品、推广、人力等；材料本周，培训本月

	5 政企营养版本
	完成标准边界评审，推进健康档案、菜谱建议和四端展示。
	数字技术中心、研究院；九月

	6 哈尔滨交付
	完成标准版与机器人对接，统一上线、联调和验收阶段口径。
	技术、交付、业务；9月15日联调，9月22日交付

	7 商务数据与价格
	核对销售偏差；更新CRM及确收节点；待产品定型后发布标准价格单。
	商务、销售、产品、财务；持续跟进

	8 推广与人力
	更新B2B商详页，确定抖音机制；推进招聘、培训及绩效提交。
	推广、人力；按本周计划


跟进说明：具体责任人未在会上明确的事项，由相关部门会后落实；上述节点按会议计划记录，完成状态另行回报。
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