
S O L U T I O N  &  Q U O T A T I O N  P R A C T I C E

销售方案与报价练习表

从客户需求到配置草案，再到分项报价。用于课堂练习及正式报价前的内部复核。

价格栏留空。填写时使用当期获批价目表及审批流程；会议纪要里的示例金额不直接作为对外价格。

课堂练习案例

某单位有1个食堂，同时使用消费机与按克称重餐线；希望查看就餐者营养记录，并建设晨检、留样管理。客户要求本地部署，已有普通摄像头，提出与现有系统交换消费记录，

但尚未提供接口文档。

任务：判断营养结算软件档位，列出两套系统及必配设备；把部署、接口、选配与可能的个性化开发分开报价，并写明哪些条件须进一步确认。金额按现行获批价格表填写。

一、先确认客户场景

客户/项目

客户或项目名称

食堂和餐线规模

食堂数、餐线数、结算模式

培训案例/实际项目

课堂练习

用餐人群与峰值

人数、时段、身份方式

结算方式

消费机 / AI识别 / 按克称重

食安范围

晨检、留样、视频、环境等

部署要求

云端 / 本地 / 信创

现有设备与接口

型号、文档、授权、可利旧性

正式价格依据

价目表版本与审批编号

客户目标、现场限制与待确认项

客户最想解决什么；哪些数据、设备和交付条件仍需确认



二、形成一页方案

1. 用一句话描述目标客户、场景和要解决的业务问题。

2. 选营养结算软件档位：单餐线、多餐线或多食堂；写出食堂、餐线和结算方式依据。营养能力包含在基础功能内。

3. 列出每条业务线的必配采集设备，并画出身份、菜品、份量、订单、营养记录的数据路径。

4. 如客户需要食安，单列智慧食安监管系统的功能、采集设备和处理闭环。

5. 明确云/本地/信创、安装培训、数据迁移、第三方接口、利旧和定制开发的实施条件。

方案摘要

建议版本、系统、必配设备、食安范围、部署方式、待确认条件



三、拆分报价明细

营养结算主系统按“软件 + 必配硬件”；食安系统独立列示；部署实施、选配及定制分别计价。

分组 类型 / 判断要点 产品或服务 数量 含税单价（元） 金额（元） 价格依据

营养结算服务系统 软件SKU

根据食堂、餐线和结算方式选档；营养能力已含基础，不另拆分
单餐线 / 多餐线 / 多食堂版 1 待填

—

价目表版本/审批编号

营养结算服务系统 必配硬件

按选定餐线与身份、菜品、份量采集方式配置
消费机 / 图像识别 / 按克称 待填

—

价目表版本/审批编号

智慧食安监管系统 软件服务

根据当前批准配置和使用范围确定
食安管理功能与授权 1 待填

—

价目表版本/审批编号

智慧食安监管系统 采集设备

逐项说明采集内容和部署位置
晨检 / 留样 / 视频 / 环境等 待填

—

价目表版本/审批编号

部署与实施 服务器或云资源

按部署方式和资源归属单列
云端 / 本地 / 信创适配 待填

—

价目表版本/审批编号

部署与实施 安装与培训

明确现场范围、地点、次数
设备安装、调试、人员培训 待填

—

价目表版本/审批编号

部署与实施 数据迁移

仅在确认需求与数据条件后列项
历史数据清理和迁移 待填

—

价目表版本/审批编号

部署与实施 系统接口对接

按接口数量和可用文档评估；标准API开放与我方开发要区分
第三方系统或设备接口 待填

—

价目表版本/审批编号

选配与个性化 选配硬件

按实际业务需求列，不并入主系统必配
点餐、取餐、菜牌、健康设 待填

—

价目表版本/审批编号

选配与个性化 定制开发

需重写设备端程序时独立评估，不按普通接口报价
旧设备屏幕/系统改造等 待填

—

价目表版本/审批编号

已填项目合计：¥ 待填写正式单价



检查：是否重复收取营养功能费用？必配硬件是否遗漏？标准API开放与我方对接开发是否区分？旧设备程序改造是否单列定制？食安系统、部署与选配是否各有明确范

围？

四、课堂验收

每位销售交一页方案摘要和分项报价草案，说明版本选择、设备数量、各费用分组及未确认条件。讲师按“业务对应、配置完整、费用分类、价格依据、边界说明”逐项反馈。

可引用资料：SKU与报价逻辑会议纪要 · 产品配置清单 · 培训大纲
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