澄清问题-1：智慧营养健康餐厅高详填写版
说明：黄色高亮为需证书、合同、客户、行政、人事、运维或认证机构确认的信息。本文为复杂详细草稿，不建议未复核直接外发盖章。
一、网络安全服务认证证书等级保护测评服务认证
	问题
	详细回复建议
	黄色待确认项

	1. 什么系统？
	建议按“康比特智慧营养健康餐厅管理系统 V1.0 / 智慧食堂综合管理平台”填写。行业为智慧食堂、团餐数字化、营养健康、食安监管、智能硬件接入。建议先按 1 套综合系统说明，包含 PC 后台、移动端/H5/小程序、设备接口、AI 营养、食安进销存、报表看板、外部接口。若测评机构按边界拆分，再拆为多个子系统。
	待确认：最终系统名称、是否拆子系统、等保等级、备案编号、测评报告。

	2. 服务器在哪里？
	系统支持本地化/私有化、客户云/专有云、混合部署。正式填写必须按本次测评对象所在环境，不建议写死云厂商。客户项目填写客户机房/云资源；标准产品填写康比特演示/测试环境或标准部署能力。
	待确认：本次填写客户现场还是标准产品；云上/物理机房/混合部署；机房名称、地址、网络分区。

	3. 有多少台服务器？
	不建议固定写死。可按单机测试、应用/数据库分离、应用集群、数据库主从、缓存/文件存储独立部署等模式说明。高可用/等保场景建议至少应用双节点、数据库主从或高可用、备份和审计独立配置。
	待确认：实际服务器数量、用途、IP/域名、数据库、Redis、文件存储、备份、安全产品。

	4. 首测还是复测？
	如果此前未做本次认证/测评，按首测；若已有测评报告、整改报告、监督审核或到期换证，按复测/续评/再认证。
	待确认：首测、复测、换证、监督审核、投标前预审还是客户项目配合测评。

	5. 哪个城市的公司主体？
	北京康比特体育科技股份有限公司（北京），注册地/经营地先按北京市昌平区口径准备。
	待确认：营业执照完整注册地址、实际经营地址、统一社会信用代码、申请主体是否为该公司。

	6. 系统上有没有安全产品？
	应用层具备账号认证、角色权限、数据权限、接口鉴权、操作日志、导出控制、数据隔离、备份等控制。网络/主机/边界安全产品需按实际部署填写，例如防火墙、WAF、VPN、堡垒机、主机安全、数据库审计、日志审计、态势感知、终端准入、国密网关。
	待确认：现网安全产品清单、品牌型号、部署位置、日志是否可导出。


二、数据安全服务能力评定资格证书方向建议
结合智慧营养健康餐厅的数据资产特点，建议优先考虑“数据安全评估/咨询、个人信息保护、数据分类分级、数据安全建设与运维”方向。系统涉及菜品食谱、营养、健康、营收、运营、人员、人脸/图像、第三方接口和设备数据，适合围绕数据目录、分类分级、授权告知、敏感信息保护、导出审批、日志审计、备份恢复和数据生命周期治理准备材料。
待确认：认证机构具体方向名称、是否允许组合申报、是否要求项目案例、人员证书、制度文件、合同和验收材料。
三、ISO9001 / ISO14001 / ISO45001 等体系类
	事项
	详细回复建议
	黄色待确认项

	新办还是延期
	如已有 ISO9001/14001/45001/27001/20000 等证书，按延期/监督审核/再认证；没有则按新办。建议认证范围覆盖软件研发、信息系统集成、智慧食堂/营养健康/食安监管平台设计开发、技术服务和运维。
	待确认具体体系、新办/延期、现有证书编号、范围、机构、有效期。

	延期信息
	延期需提供上一周期证书、认证范围、认证机构、监督审核记录、不符合项整改、会费缴纳状态。
	待确认上家机构、年审费用、监督审核是否完成。

	近一年项目合同
	建议准备智慧食堂、智慧营养健康餐厅、食品安全监管、AI 运动营养师、智能硬件接入、系统部署运维等合同和验收材料。
	待确认哪些合同可用于认证，主体是否一致，是否需脱敏。

	社保人员
	以当期社保缴纳证明为准。建议同步准备研发、实施、运维、测试、项目管理、营养专业、安全/数据安全人员清单。
	待确认社保人数、人员证书、岗位构成。

	注册地/经营地
	先填写北京市昌平区。
	待确认营业执照完整地址、经营地址、办公证明。

	生产类许可证
	软件服务通常不直接涉及生产许可；若范围包含硬件生产/销售/安装，需补合格证、质检报告、食品接触材料、安全证书、供应商授权。
	待确认是否包含硬件生产/销售及对应证书。


四、信息安全应急处理服务资质、风险评估服务资质
	问题
	详细回复建议
	黄色待确认项

	风评一级不受理
	已知风险评估一级不受理，建议先按可受理等级和公司现有条件评估，不直接承诺一级。
	待认证机构确认可申报等级。

	是否有应急三级证书且满一年
	如已有三级证书且满一年，可作为进阶申报条件；如没有，应评估低等级或合作路径。
	待确认证书编号、发证机构、日期、有效期、是否满一年。

	企业成立三年以上
	北京康比特体育科技股份有限公司满足三年以上。
	如果申请主体是子公司/关联公司，需重新核验。

	6 个近三年应急项目
	可从智慧食堂、食品安全、AI营养、客户本地部署、安全整改、上线应急、重大排障中筛选候选，但必须符合信息安全应急服务定义，不能把普通开发包装为应急项目。
	待确认 6 个项目合同、处置报告、验收证明、客户确认。






